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AppChim - Elektronisches Kehrbuch

Erster Start

Gerate-Erst-Installation

Wenn man einem Gerat erstmalig installieren will, mussen folgende Schritte durchgefuhrt werden.

AppChim auf Android Handy/Tablet):

Download von Google Play Store

& appchim Q ¢
v Dieses Gerat ~ Bewertung ~ Ne & appchim Q 9
ber diese Ergebni & appchim Q ¢
oerdese Eractnise © v Dieses Gerat ~ Bewertung ~ Ne ep v
9 -« | ‘AppChim v Dieses Gerat ~ Bewertung ~ Nel
™ Winchim Software Engineering Uber diese Ergebnisse @
Uber diese Ergebnisse
= AppChim @
4,0% - Mehr . Wird installiert... g« APPChim
24 Rezension PE(;.Z! ° als 1000 = & Installiert
en Downloads . . .
P Auf weiteren Geraten verfug... v . . .
e e R EN > Auf weiteren Geréten verfig... v
S e
Teamviewer QS fur Remote-Verbindung durch Firma Winchim bei Bedarf
xodo PDF-Reader fur die korrekte Darstellung von PDF-Formularen am Handy

Adobe PDF Reader = DEINSTALLATION
AppChim App starten

WRS (Winchim Remote Service) Datenbank > Neues Gerat anlegen

Verbindungsschlissel 2> Geriitekennung -
Ubermittlung des 16-stelligen N
Verbindungsschliisselvon der | &# AppChim 4.1.10
geéffneten And rOid'App Die Verb@ndungsrwummer dient zur Identifizierung v
Jetzt startet die e o iociunn
E rstei nri c htu ng_ der Winchim-Datenbank benétigt

Verbindungsnummer:

AAF4 7B7E 5C89 FOD1

FTP-Ubertragung beendet

\/ Verbindungsnummer senden

4§ Gerat konfigurieren

Suche nach 0_AAF47B7E5C89F9D1_ (0 gefunden)

Sie miissen nun am PC im Programm
‘WinchimRemoteService' unter 'Datenbank’ ein
neues Gerat anlegen.

Dort muss ein Geratename definiert, sowie die
Verbindungsnummer angegeben werden

Klicken Sie auf 'Aktualisieren’, sobald sie am PC
fertig sind.

Alternativ konnen sie natiirlich die App durch Klick
auf den Pfeil rechts oben mit der Demodatenbank
testen!




AppChim

Jetzt wird die DB hergerichtet, Ubertragen und am Gerat empfangen bzw. installiert.
Wenn alle 3 griunen Hackerl am Handy unter AppChim zu sehen sind, ist AppChim einsatzbereit

Listenauswahl i Q Ger

41
@ AppChi -1
¢ AppChim ol €B
Die Ve

Route Juni 2026 :es G
emo
Route 1. Montag derW

Demotester Anton

—
Ktui
Tagesarbeit Iﬂ

@ Listenauswahl

4@ AppChim

+ o

4.1.10

HANDY2

F Verbir
Termin
F Donnerstag, 05.02 AAF

Freitag, 18.09.2026 . = 3

Demotester Anton R/ @ Listenauswahl Ly * i

vernmaungsnummer v :¢ AppChim ‘:;\1113\2
AAF4 7B7E 5C89 FID1 ‘/
Suche

FTP-Ubertragung beendet

Route Juni 2026

Route Juni 2026
Route 1. Montag

8 Donnerstag, 05.02
4§ Datenbank laden Naus Deteribantwid Demotester Anton
(@ Neve Datenbenk wi

Die D¢ Route 1. Montag )
‘/ Verbindungsnummer senden erster

starte
\/ Gerét konfigurieren Termin

Termin

Donnerstag, 05.02

Demotester Anton

Tagesarbeit
Freitag, 18.09.2026

Demotester Anton

Geréit HANDY2 erkannt und konfiguriert |

Gerat wurde erkannt. Es wird nun auf die

heruntergeladen

Tagesarbeit
Freitag, 18.09.2026

Demotester Anton

Datenbank gewartet 9 9

9

AppChim - &EINSTELLUNGEN
Einstellungen

anpassen #1

Benutzer Benutzer

Hier ist derjenige [ 1 GustavGustav Gans

Mitarbeiter einzustellen, ~[

der das Geréat aktuell

Listenauswahl

verwend @&
faria Rilke

4.1.10

HANDY?2 ¢ Vemiidann

2@ _AppChim

Zeitraum ftir Sonderarbeiten

Gibt an, wann Sonderarbeiten fallig sein missen, damit sie beim Objekt als Symbol angezeigt

werden.

Quittierte Notizen auch anzeigen

Zeigt auch bereits erledigte Notizen beim Objekt an.
Kennfarbe

Gibt an, welcher Farbpunkt beim Objekt sichtbar sein soll.

Preisberechnung

Bildqualitat
Sollte nicht zu hoch

Preise brutto

Bildqualitat 50%

eingestellt sein, damit

Bilder in ausreichender
Qualitat ubertragen

SMS-Text

werden.

Geratename
16-stellige
Verbindungsnummer
Programmversion:
Update via Google Play
Store

DB-Version:




Update via ,,Datenbank .

frisch tibertragen® aus Einstellungen é
Withim Remote - N
Service = alsovom

Buro!

»An Winchim senden“ - E)rmularvorlagen Iﬁscig
im Falle von Support

durch Winchim Hotline

Geratekennung

TABS7112
B72EB37273887C9C
Programmversion: 4.1.11
DB-Version: 3.8.4

Sql-Abfrage

An Winchim senden

Dateiexplorer 6ffnen
Alte Dateien I6schen

ppPChim zuriicksetzen (alles l6sche




Datenbank Frisch tUbertragen

Wenn die Datenbank am Handy veraltet ist (seit 2-3 Wochen keine Synchronisation mit dem
WinChim Server — Urlaub, ..) muss das Handy neu synchronisiert werden = Datenbank frisch
Ubertragen!

In diesem Zustand werden alle Tatigkeiten am Handy erfasst und Synchronisiert, jedoch bekommt
das Handy keine neuen Informationen vom Server.

Das ,Frisch Ubertragen“ muss am Server Uber das Programm WRS = Winchim Remote Service
gemacht werden.

| 85 FormBase = (m] X

Vollstandige Synchronisation starten fur folgende Gerate:
=
= Winchim Remote Service

Synchronisation | Datenbank | Gerat Wartung  Histor
. Abbruch

Neues Gerat anlegen

| Datenbank frisch tibertragen l

Synchronisation iiber Intemet erlauben
Gerat laschen

>

Neue Datenbanken erstellen Abbruch

KTNO1,

Letzte Aktion: | LAPZCH | 20 | Meue Datenbanken erstellen |

Bei aufrechter Datenanbindung des Handys wird die aktualisierte Datenbank autom. am Handy
eingespielt.

Neue Datenbank wird heruntergeladen

Neue Datenbank vorhanden! - Verbindung
wird hergestellt

>

KTNO1

GustavGustav Gans




Anleitung flr Supportleistung am Handy (TeamViewer)

Falls erforderlich oder gewunscht kann direkt am Handy Remote-Support durchgefuhrt werden.

Einrichtung

Die App TeamViewer Quicksupport (kurz QS) muss am Handy installiert werden.
Dazu wechseln in den Play Store von Google.

TeamViewer QuickSupport
TeamViewer

Play Store

TeamViewer QuickSupport 5
Installieren  ~ & Installiert

& TeamViewer Q

Q teamviewer quicksupport
far Smartphone und TV

T TeamViewer QuickSupport
% TeamViewer
Installieren

TeamViewer QuickSupport ©

Wird installiert...

TeamViewer QuickSupport
& Installiert

Deinstallieren

® QuickSupport

Willkommen bei
TeamViewer QuickSupport

Ich akzeptiere die Bedingungen der EULA
und des AVV.

Zustimmen und Fortfahren

Datenschutzrichtlinie

Sicherer Zugriff

Stellen Sie immer sicher, dass Sie nur
Personen, denen Sie vertrauen, Zugriff auf |hr
Gerat gewahren.

Uberspringen

Fernunterstiitzung

Mit TeamViewer QuickSupport kénnen Sie
schnell Remote Support auf Ihrem Computer
oder Mobilgerat erhalten

Uberspringen

Support erhalten

Teilen Sie ihre ID oder geben Sie den
Session-Code ein, den Sie von dem Benutzer
erhalten haben, um ihm Zugriff auf ihr Gerat

zu ermoglichen

Ubersorinaen

Dateitransfer

Tauschen Sie Dateien mit dem verbundenen
Gerét aus. Ganz schnell und einfach

Q

QuickSupport erlauben, dir
Benachrichtigungen zu senden?

Erlauben
/Nicht erlauben

Uber anderen Apps
anzeigen

Erlauben Sie, dass diese App uiber
anderen Apps eingeblendet werden
kann, um Bildschirm-Interaktionen
zu ermoglichen, wenn eine volle
Steuerung nicht moglich ist.

Abbrechen Einstellungen

©

QuickSupport O

5519 MB

6]

— CafalaNlanA 1

Dann oben Uber den Pfeil nach links
wieder retour




Teilen sie dem Supporter die ,,Ihre
ID* mit ...

@ QuickSupport ]

Teilen Sie Ihre ID oder nehmen Sie an
einer Session teil, um Support zu
erhalten

Ihre ID |
1296 632717 |2

> An Sitzung teilnehmen

© Bereit zum Verbinden (sichere Verbindung)

@ QuickSupport

Christian Zanner mochte sich verbinden

Machten Sie Remote-Zugriff auf Ihr Gerat
zulassen?

() Verifizieren Sie diesen Benutzer hier

| Zugriff erlauben |

Zugriff verweigern

Universal Add-On
Aktivierung

Bitte aktivieren Sie den
Bedienungshilfen-Dienst fiir das
TeamViewer Universal Add-On, um
Ihrem Supporter wahrend einer
Verbindung die volle Kontrolle iiber
das Gerét zu gewdéhren.

Der Bedienungshilfen-Dienst
ermoglicht Ihrem Supporter,
wahrend der Remote-Verbindung
verschiedene Gesten wie Wischen
oder Tippen auf lhrem Bildschirm
auszufiihren, Text einzugeben oder
Apps in lhrem Auftrag zu bedienen.

Der Bedienungshilfen-Dienst
speichert und gibt keine Daten und
Informationen wahrend einer
Verbindung weiter und iiberwacht
dariiber hinausgehend keine
Nutzeraktivitaten, die nicht im
Kontext der Remote-Verbindung
stattfinden

< Eingabehilfe

e Fur dich empfohlen

e Verbesserungen der Sichtbarkeit

@ TakBack

0 Verbesserungen fiir das Héren
o Interaktion und Geschicklichkeit
o Eingabehilfe-Verkniipfungen

Installierte Apps
6 Apps

@ Info zur Eingabehilfe

o Kontaktiere uns

< Installierte Apps

Automatische Transkription
Gesproct

Echtzeit in Text umwandeln

Automatisches Ausfiillen in Chrome

Gerél

Link zu Windows

TeamViewer Universal Add-on
Aus

< TeamViewer Universal A...

Ein — (e

TeamViewer Universal
Add-on-Shortcut ©
Eingabehilfe-Schaltflache

App-info

Das TeamViewer Universal Add-On

verwendet diesen Bedienungshilfen-Dienst,
um Ihrem Supporter eine vollsténdige

Und Uber den Pfeil wieder retour
e

Ein O

| TeamViewer Universal

Ggf. muss man jetzt QuickSupport
nochmals starten und die Nummer
erneut durchgeben

[Nachricht eingeben bj

X @ QuickSupport |

Christian Zanner hat sich auf thr Gerét

verbunden...

Bildschirm mit QuickSupport
teilen?

| Gesamten Bildschirm teilen ~ |

‘Wenn du den gesamten Bjldschirm
teilst, ist fr QuickSupportiglles auf dem
Bildschirm sichtbar. Sei als§ vorsichtig
mit Informationen wie PassWgrtern,
Zahlungsdetails, Nachrichten){Fotos sowie
Audio- und Videoinhalten.

- ~
Abbrechen ) (CIEETNEIE

X @ QuickSupport |

Christian Zanner hat sich auf Ihr Gerat
verbunden...

@ Bildschirmibertragung aktiv

©

QuickSupport erlauben, den
Geréatestandort abzurufen?

s
ot
Genau Ungefahr

Bei Nutzung der App
Nur dieses Mal

Nicht erlauben

Jetzt ist der Support-MA direkt auf dem Gerat verbunden. Die Fragen oder Schulungen kénnen durchgefiihrt werden.

Anmerkung:

bei einigen Geraten ist die aktive Steuerung durch den Support-MA unterbunden. Das geschieht durch die
Sicherheitseinstellung der Handy-Firmware und kann auch nicht deaktiviert werden. Hier kann der Support-MA

lediglich zuschauen. Die Steuerung des Handys bzw. der App muss durch den Kunden erfolgen.

Beenden der Support-Sitzung

Entweder beendet der Support-MA die Sitzung oder der Kunde beendet die Sitzung
indem er die App Teamviewer QS beendet (sie muss nicht deinstalliert werden!)

>




Laden der Arbeitsliste

@ Listentyp

#» Die Arbeitsliste kann nach verschiedenen Kriterien geladen

S~

O Tagestermine

@® Termine

O Route

O Objektnummer
O Kehrbuch

O Strake

O Objektpool

O Reste

O Suchauswahl

O Ein Objekt

O Erledigte Objekte
O Favoriten (Riickstande) .9

Listenoptionen

@) Anzeigeoptionen

~

werden.

Es kdnnen mehrere verschiedene Arbeitslisten gleichzeitig

geladen bleiben.

Das Hakchen links gibt an, ob die jeweilige Liste mitgeladen

werden soll.

Soll eine Liste komplett entfernt werden, so kann sie Gber das
Symbol mit dem Papierkorb geléscht werden.

Durch Klick dieses Symbols kann man die Listenoptionen

einstellen.

-
Was wird gemacht?

[ Kehren mit Nachkehrungen

Sortierung
Nach Datum und Uhrzeit vorsortieren
O Automatisch

@ Objektnummer

O Kehrbuchnummer

O Adresse

O Name

Leere Objekte (weift)

Nicht féllige Objekte (grau)

Erledigte Objekte (griin)

Farben der Arbeitsliste

hier eingestellten Listenart ab.

Feuerbeschau fallig ist.

] Die Farbgebung der Liste hangt auch wesentlich von der

Wird zB: der Listentyp auf ,,Feuerbeschau” gesetzt, so
werden die Objekte dann Orange angezeigt, wenn die

@ N o i )
« Route 1 NOE L
Karl Koller NOEO0011
Orange Noch nicht durchgefihrter, falliger Kehrtermin Lederergasse 11 072 1009
Gelb Objekt ist teilweise erledigt oder Objekt wurde O9old =
in den letzten 3 Wochen besucht. Paul Hubschmied NOE0O11a
Griin Objekt ist erledigt s *
Weil3 keine Leistungen angelegt / leer Greta Konradson NOE0012
Grau Nicht fallige Objekte (d. h. Kehrung nicht im il
angegebenen Monat) Hanno Pfeifenberger NOED:I:S
Dunkelrot | Kehrverweigerung e
Hellrot Kehrversuch durchgefiihrt KonradKarpnlk_
Blau Sonderarbeit Lecerereeeedl —
Paul Glanzer-Keil NOEO0015

Haufige Fehler beim Laden der Arbeitsliste

e Falscher Mitarbeiter wird angegeben.
e Zuviele Objekte in der Arbeitsliste

e Sortierung ungunstig
e Anzeige der nicht falligen / erledigen Objekte deaktiviert




Verwendung von ,,Favoriten®“ (Ruckstandsliste)

Wichtig bei der Verwendung der ,,Favoriten-Liste“ ist, dass diese Liste auch geladen wird.

© O|& L=

Karl Koller NOEO0011

Lederergasse 11 0/2 10.09

Die ersten beiden Symbole dienen zum
Abspeichern, bzw. Entfernen des Objekts in
die ,,Favoriten“.

OIe o

Damit wird ein Objekt zur Liste der
Rackstande (Favoriten) hinzugeflugt

Hier wird deas Objekt TEMPORAR aus der
Liste wieder entfernt— nach erneutem Laden
der Liste ist das Objekt wieder in der LListe
sichtbar

Mit dem roten X wird das Objekt wieder
vollstandig aus der Liste entfernt

Route September 2026

Route 1 NOE

™

aktualisiert und Anderungen angezeigt

Anmerkung: mit dem Entfernen des Hackerls und erneutem Aktivieren wird die jeweilige Liste




Verwendung der Parteienansicht

Ansicht WinChim

2 Sofern Leistungen der Partei eines Wohnhauses korrekt zugordnet wurden, kdnnen die Parteien
separat bearbeitet werden. Es kann hier auch eine Unterschrift von jeder Partei eingeholt werden.

I ?chnelleiﬂgabe Mangel [SiE
t’lb‘“' 2353;? | KKK @ a g TarifNr  Bezeichnung Stk G/M Ersch
Neme: Eie T = KundenNr Tiimr. Fang  Feuerst Brennstoff RhtmAJahr 1 2 3 4 78 9 101112
sse Steinerstrabe 78 =] OB Frvat e FoveaB - ) =
= nvat genutzte reuerstatten L= -
Wh  Stiege Gesch. TiiNr. 2 1] 2025
1 1 [~ Fam Stainer Wohnung 0051 Privat genutzte Feuerstatten 1 0 P ) -
2 2 [ HiNenadRekovio Wohnung 3 12025 LLLVLs JLTT
3 3 [~ Fr. Sybille Tanzer Wohnung 0052  Gewerblich genutzte Feuerstitten 10
4 4 |~ Gerda und Josef Pauer ‘Wohnung 0OO0E0123-01 1 1 2025 ‘- Dj] ..
5 5 [~ Kandaher K. Korentin ‘Wohnung
Ansicht AppChim
Firma AHVW 00E0123 , |
Firma AHVW 00E0123
Aschach HausVerWaltung 0/3
Steinerstrafie 78 Aschach HausVerWaltung 0/3
Steinerstralle 78
Heimo Hofer 00E0124 o (%) g g = é
Steinerstralie 29 0/0
Fam Stainer OO0EO0123
Tscheff Cheffe 0O0E0125
Steinerstrale 31 0/0 Steinerstralle 78 0/3
2
)
R
)
Hr. Nenad Rekovic OOE0123
Steinerstralle 78 0/2
2:2 8
~N |7 3\
Fam Stainer 00E0123 OOEO0123
Steinerstrale 78
4082 Aschach an der Donau 1
3 Fam Stainer
1 Gewerblich genutzte Feuerstatten X—I-=X Steinerstrae 78
4082 Aschach an der Donau
1
Keine Telefonnummer 5§>

Rechnungsadresse

Franz Steiner
Inhaber Fa. Steiner & Séhne

Ringstrale 177
4600 Wels




Anlagenexplorer

QMEMU PLSY (ppchim) @ & ® o . . N N
G analoge Ansicht in WinChim
@) Anlagenexplorer @) DB-SCHULUNGEN KAR..  — o X
i 0 K0004 Senel Salva-Darana B T=WBEY @
Senel Salva-Darana
P K0004 Fr. Dengelmayer |
] 9062 Amholzstrae 4 [
v e P K004 Karen Plymouth (2} K0004 - Senel Salva-Darana
iy £ () K004 - Parteien
1- % Fr. Dengelmayer //1
oA f 1 = 2 Karen Plymouth /712
N BE
1- [ BB
1F =7 2
2 &
2
2-
26
= > |
= - [V Sonderaibeiten
Q 3 n [ Mangel 2u/Anlagen I
Bearbeltel Befund Abmelden Loschen ™ Mangel zu Uberpr
. 2 [ Alanlagen [ Behob. Mangel
QO MEMU PLBY (ppchim) @ a @ H QMEMU PLbY (opctim) @ & B
A Fang soll Partei Fr. 0535 W 5
@ Anlagenexplorer Dengelmayer Zugeord net Anlagenexplorer é =]
/7%, 0K0004 Senel Salva-Darana 2l /7%, 0KO0004 Senel Salva-Darana
s M | werden N
& QMEMU PLOY (s @
a P K0004 Fr. Dengelmayer 0037 W v o P K0004 Fr. Dengelmayer
&S 11 N @ Anlage bearbeiten “_=n <
P K0004 Karen Plymouth ? f 2- o
vV &, =} 8 Benutzungsberechtigter (Objekt / Partei) v > =]
1= B
v f q 0 K0004 Senel Salva-Darana z q
P K0004 Fr. Dengelmayer |
s P K0004 Karen Plymouth
1F P K0004 Karen Plymouth v O 5
> N K0004 Neue Partei anlegen
3 S 1-
v T » v f ;
2- - 1-
26 Karen Plymouth 1F
T Abgasanlage
AGANr/ Kurbezeichnung Anderung Ne / Kurzb
Q - R - Q — 4 o
Bearbeiten y “’“‘e'“" Loschenly ] © fang O Abgasittng searbetien | [ Betnd | | Avmeiden | | Loschen | o
» Winchim Remote Service -
Synchronisation  Datenbank  Gerat KTNO1  Wartung  History  GoogleSync  PDF-Befunde  Beenden
07.09 08:58: eschaltet Gerat Zeit
07.09 09:13: Eingeschaltet
07.09 09:21: Eingeschaltet B LAPZCH
07.08 03:38: (KO004) Salva-Darana, Amholzstrale 4: Anderung Anlagenexplorer .
Service  09:.04
KTNO1
Service  09:.04
AppChim IR
Extras > Mobile Chim - Anderungen bestatigen ‘
| @) DB-ZANNER: MobileChim Anderungen - 2026 = m} X
i
ekt Gerdt Name Namf i
30.09.202613:23 NOEODT2  HANDY2  Greta Konr... HANDY2 Anderung
Greta Konradson NOE0012
Lederergasse 17
3340 Waidhofen an der Ybbs christian.zanner@winchim.com
Anderungen am Anlagenexplorer
— [E] Fier [V Ldschanfragen witklich ldschen (6% J Alle quittieren o Quittieren




) g T=# g 1 @ Anlage bearbeiten ey @) Anlagenexplorer Q H
Senel Salva-Darana sswahl /2%, 00019 - Rabl Mayr
t [ 00019 - Rabl Mayr ] |
4 L .
19062 AmholzstraBe 4 2 - Zentralheizung
T Abgasanlage 2 Rohrkamin - IRK 18
fa} K0OD4 - Senel Salva-Darana A
AG et And TS 2-1 - Zentralheizung
=@ B Yo 2-1F35kwW
=~ = Fr. Dengelmayer //1 dkiFang |
=) ' 2- 3-KiiFang - Kiiche
@ 2. Kiiche @ Fang O Abgasleitung 3KiiFang
J = 2 Karen Plymouth 7712 \ =
e 1 1-Kiiche
@ -; 1 @ Feuerstitte -
L Nr / Bezeichnung aNr

A

Kiiche

Brennstoffart
@® Holz
QO cas
Qo

O Frei
O

Synchronisation  Datenbank  Gerat STMKO1  Wartung  History  GoogleSync

Sync mit WRS =

Befundformulare

Damit kommt man direkt in die Auswahl der Befundformulare am Handy

@ Befundformulare Q4 UBERNEHMEN

Auswahl Befunde / Vorlagen

[D FRM-Eingabe B_8201.frm
@ PDF-Datei B_8201.pdf

@ PDF-Datei B_Abmeldung Kamine.pdf
S—

ED FRM-Eingabe B_Anlagendatenblatt.frm
@ PDF-Datei  B_Arbeitsbericht.pdf
_—

@ PDF-Datei  B_Auszugsbefund_Kamin.pdf

@ PDF-Datei  B_Feuerstaette_Vorbefund.pdf

@ PDF-Datei  B_Feuerstaettenbeschau.pdf
=

ﬂ'\ FRM-Eingabe B_Feuerstattenbeschau.frm ]_

Anmerkung: Verwaltung und Ubertragung der Befunde siehe Punkt: Anleitung fiir Ubertragung der

Befunde




Vergangene und geplante Termine

Ledererggsse 3333
‘§3340 Waidhofen an degYbbs

Letzte durchgefthrter letzte durchgefuhrte Mitarbeiter dem das
Kehrtermin Sonderarbeit Objektim Stamm
zugeordnet wurde
@) Leistungen wfsHINZUFUGEN B :
e
[z o
Paul Hulpschmied NOEOO11a

15.09.2026 M:22.01.2026

Weiterleitung auf Aufgaben/ Termine (Sonderarbeiten)

15.09.2026 M:22.01.2026 N
@®) Aufgaben (O Termine () Durchgefiihrt
Aufgaben / Termine
Fr,22.01.2027 15:11 Messung Messung

[ Mi, 21.05.2031 07:29 Hauptiiberpriifiinerpriifung |

[

]

l 15.09.2026 M:22.01.2026

7

.

O Aufgaben () Termine (®) Durchgefiihrt

Aufgaben / Termine

l BYII) A L M A A e b ey

iy J

Do, 22.01.2026 15:11 OK

Messung

w

|




Kehrversuch mit Nachkehrtermin

Schnellenngabe

Obj.Nr lﬁﬁﬂﬁﬁ M\[_ @ 123 J— Karl Koller

Name |Koller Karl e (0NN
Lederergasse 11 v,‘ D poa gog 999 @' % 3340 it o e YDEs o

Strasse

| Parteien | Kontakte ; Mangel | Leistungen | Preis Rechnungen | F Skizze Info Touren
TarifNr  Bezeichnung Stk G/M Ersch Zuschl% Pauschale Gebaudel
KundenNr Tumr. Fang  Feuerst. Brennstoff RhtmAJahr 1 2 3 4 5 6 7 8 9 101112 KLText Lfd.Nr.

[NOT1o_|2H G i 50k T e S E IR [

[ \ [ 1\[ 2025

I .
N20 Kesselreinigung 1 < | | . | | | | | -

t 1 2025

iNSIU Eif ing Anlagendatenbank NO 1 0 | | . | | | | |
rfassung Anlagendatenba < E -

Xo01 Sonderkehrung Gratis 1 0 l | | . | | | | |
Ol el g Laral <= E ->

X002 Stundensatz 1 | | . | | | | |
-

2025

Mi, 10.09. 1 &p 0 Abgerechnet bis: 0/12 Netto: 164,28 €
b 6 Gesamtsaldo: 0,00 € Ust 3286 €
J  Arbeitsdatu 05.09.2025 Brutto: 197,13 €

Fur Kunde NOEO11 wurde ein Termin fir MA S am 25.04. vergeben
Mitarbeiter S geht zum Kunden. Dieser ,verweigert“ und es wird ein Nachkehrtermin vereinbart

@ Leistung.. *mnzunism o ’ H @ Unterschrift * . .
. 5 - - @ Termineingabe =

D= (e = | s

Karl Koller NOE0011 Kehrversuch / Kunde nicht da [ 2 GLstavoustav.Gans ]

federergasse] I Kehrversuch mit Nachkehrtermin

3340 Waidhofen an der Ybbs Datum / Uhrzeit
NZ: 05.09.2025 1 Nachkehrtermin eintragen 27.09.2025 9:00 10:30

1 ZH Gas bis S0kW. X Kunde unerledigt abschliefien Verbidiche thrait

Text

1 Kesselreinigung = Kehrung verweigert

1 Erfassung Anlagendatenbank NO —— Unterschrift + PDF

e —

1 Stundensatz =

X
e > >
@ Unterschrift -y
« Route 1 NOE i >

' [ Kehrversuch mit Nachkehrtermin ]

Nachkehrtermin: 27.09.2025, 1

Paul Hubschmied NOEOO11a
9 Lederergasse 3333 0/3

Nach Speichern und Sync auf Hauptrechner wird der alte Termin als Verweigerung angezeigt inkl.
Leistung Kehrversuch und der neue Termin fur den neuen Mitarbeiter >




[+ Winchim Remote Service =

Synchronisation  Datenbank  Gerat KTNO1  Wartung  History  GoogleSync  PDF-Befunde  Beenden

(05091508 Eingeschatet || [-a—
05.09 15:15: (NOEOO14) Karpnik, Lederergasse 31: Arbeit durchgefuihit
05.03 15:16: (NOEDO15) Glanzer-Keil, Lederergasse 33: Anderung LEISTUNG: Leistung geandert: NO111||  LAPZCH
05.09 15:16: (NOEDD15) Glanzer-Keil, Lederergasse 33: Anderung LEISTUNG: Leistung geandert: NO111 . :
05.09 15:16: (NOE0015) GlanzerKeil, Lederergasse 33: Anderung LEISTUNG: Leistung geandert: NO11I Service 1551
05.0315:17: (NOEOO15) Glanzer-Keil, Lederergasse 33: Anderung LEISTUNG: Leistung geandert: NOT11 | w101

05.039 15:24: (NOEDD11) Koller, Lederergasse 11: Kehrversuch - Nachkehrtermin vergeben . ¥
05.09 15:51; (NOEDO11) Koller, Lederergasse 11: Kehrversuch - Nachkehrtermin vergeben AppChim SR

Service 15:52

@ DB-SCHULUNGEN KARNTEN: Objektverwaltung - 2025 W =) —m

'Schnelle;:gaben — 0 Daten der Kehrung X
v | KKV 7| 4:; '_

ﬂ?r:f Kjifzan J I:\ ,” & & O E'e'ldan:: 2

StasselLodwergesse 1 k) b6l oo P B BT B Vo waae [;;um derkehung 05, Sep 2025 15:49

] Parteien | Kontakte | Fange | Mangel " Leistungen | Freise | Angebot| Rechnungen | k NIEN  Durchgefidhrt von Gustav Gans Gustay
TaiifNr  Bezeichnung Stk G/M Ersch

KundenNr Tumr. Fang  Feuerst. Brennstoff RhtmAJahr 1 2 3 4 5 6 7 8 89 101112 5
Status: Nicht zuhause

NOT1g |[ZH Gas bis 50kW 1 4 - - D:l] E

ot | e — l H ] ;25] < [ [J& [IL] + /
N510  Erfassung Anlagendatenbank NO u e 4_'_l_l_l LLL’ l_l_l_’
X001 Sonderkehiung Gratis 1 102025 <_|_|_|_|

X002 Stundensatz 1 30

= — —— —_~a

NZ Kehrversuch mit Nachtermin

NZ Kehrversuch mit Nachtermin

o <IOODOE I

Fr,05.09, 1 Cp 0

“D 3 2‘1 {7 Ligschen 0K Nachtermin

Anzeige des neuen Nachkehrtermins In AppChim wird der Tagestermin vom
27.09.2025 angezeigt

L DEDIRO @ YL
N20  Kesseheinigung '3 S TTIRTII | | | I + | < Sa, 27.09. i
]—0 Neuer Termin = 8] X

]N51|J Eeasro B Terminanderung auf [ Uhizeit 0300 | [10:30 vA\ _I_I_' |—I—I—|-. Karl Koller

]xocn Sonderkehru Miatbeiter andeme 1 v| Hauptkehung [ Five Uhrzeit [ :D] EI:I] > Lederergasse 11

00010 ool ] |
:Dﬂl:[l]* Karl Koller

B Loschen ¢/ Eiledit ¢/ OK I l- l I * | ea 1

Mi, 10.09, 1 / ﬂ'
Sa, 27.09.1
¢ 5a,27.09.1 ¥ R

Text fiir Arbeitsliste:
]XUOZ Stundensatz |

] NZ Kehrversuch

-




Kehrungen eintragen

In den Leistungen kdnnen neue Leistungen @ Leistung.. iumzumcm Q é :
hinzugefugt bzw. bestehende bearbeitet - N
. L . . . Sapine Durtscher
werden - je nach Definition in WinChim Ar:holzsmez K0002
9062 Moosburg
3
@ Tarifkatalog Q. 4 UBERNEHMEN = Ubernehmen
Auswahl Tarife
K1i22 Feuerbeschau Mehrfamilienhaus §2(1)i.22
K1i23 Feuerbeschau §2(1)i.23
K1i24 Feuerbeschau §2(1)i.24
K1i25 Nachbeschau §2(1)i.25
K21a Kehren einer Abgasanlage
K21b Kehren Block und Fernheizwerke
[Vdo ks V.Y Cact uarl + \larhinAd: +iinl
@ Leistung bearbeiten -
f ™~
Bezeichnung
Kehren einer Abgasanlage
TS Auswahl der Fangnummer an dem diese
[ ] Leistung zu erbringen ist
Brennstoff Erschwernis
[ <leer> ] [ <leer> ]
Sk e Auswahl der Plankehrung (unten) bzw IST-
L D Kehrung(oben).
Istkehrungen (oben) / Plankehrungen (unten)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Lo 11 12
%
[00000000j8|000 "o e o >
O ¥ 000000 O 0 9| .
Text Sapine Durtscher K0002
Arnholzstrale 2
9062 Moosburg
Rechnungstext 3
[ 1 Kehren einer Abgasanlage _—
Pauschalpreis Zuschlage

Heuer wird diese Leistung einmal erbracht.
2026 dann 3x!

FIT




@ - + o »
®E g Durchgefuhrte Kehrungen miussen grin markiert sein bzw.
Rettig 0052 grin gemacht werden.
Haselgraben 8 206-008
3341 Ybbsitz
e 2] Mitdem blauen Symbol kénnen verschiedene Kehrvarianten
1 lage/Weit - Kiiche/g bl. - landw. genutzt XXX . . . .
Kizus Chcene 0 umgeschaltet werden. (Je nach Freigabe in Winchim)

1 Uberpriifung Feuerstétte/Verbin

1 Abgasanlage - Zentralheizung

1 Uberpriifung Feuerstétie/Verbir

Verwendung von Notizen

Es gibt verschiedene Varianten von Notizen mit unterschiedlichen Funktionen und
Verwendungsgebieten.

M Bemerkung zur Hier wird zur aktuellen Arbeit, bzw. zur aktuellen Unterschrift eine

Unterschrift Bemerkung gespeichert. Diese Bemerkung ist einmalig und wird in
weiterer Folge nicht mehr angezeigt, kann im Winchim aber bei der
Unterschrift abgerufen werden.

E'JJ »Post-It“ bzw. Hier wird eine Notiz (ggf. mit Datum) angelegt, die automatisch
wiederkehrende angezeigt wird, wenn man das Objekt das nachste Mal bearbeitet.
Notiz Diese Notizen werden (sofern fallig) auch beim Programmestart von
Winchim angezeigt.
Info Uber dieses Symbol werden permanente Informationen zum Objekt
— notiert. Diese Informationen sind bei Bedarf abrufbar.

Es gibt zwei Moglichkeiten in AppChim eine neue Notiz anzulegen:

Bei der Unterschrift Gber das Notizsymbol Uber die ,,Notizfunktion“ des Detailansicht
by
[ Unterschrift l ' " L

Hier muss danach uber ,Hinzufligen“ eine neue
Notiz angelegt werden.

In beiden Fallen wird dann das Eingabefenster fur die Notiz geoffnet:

@) Notizen bearbeiten Q Notizen, die mit AppChim erfasst werden

- ~ sind immer mobile Notizen.
[J schlummern bis Das Datum kann wie auch am PC optional
[ Quittiert erfasst werden. Ebenso eine Zustandigkeit

und der Notiztext.
Hinsichtlich der Ladnge des Notiztextes gibt
es kein Limit.

Zustandig: -

Kunde wiinscht auf SEPA umgestellt zu werden. Bitte um
Kontaktaufnahme mit Hrn. Koller unter 0815/7411|

(% =) (7 )




@ Notizen  wfsnnzuricen @ » :

4 )

Seb Vettel NOE0019
Lederergasse 55

3340 Waidhofen an der Ybbs

Notizen

05.09.2025

Kunde wiinscht auf SEPA umgestellt zu werden. Bitte um Kontaktaufnahme mit
Hrn. Koller unter 0815/7411

Wenn man wieder einsteigt wird die Notiz zuerst @ Notizen *muzuruaeu @ BEARBEITEN Q :
angezeigt — bis diese quittiert wird e
a9
05.09.2025 1
Notizen

05.09.2025

Kunde wiinscht auf SEPA umgestellt zu werden. Bitte um

Kontaktaufnahme mit Hrn. Koller unter 0815/7411 v

Die Notiz wird im Sync-Tool angezeigt ... . .

05.09 15:17: (NOE0OD15) Glanzer-Keil, Lederergasse 33: &nderung LEISTUNG: Leistung geandert: NO11 KTNO1

05.09 15:24: (NOEDO11) Koller, Lederergasse 11: Kehrversuch - Nachkehrtermin vergeben .

05.09 15:51: (NOEDO11) Koller, Lederergasse 11: Kehrversuch - Nachkehtermin vergeben AppChim SIS
SE=RE=EE 2 : en einer Abgasanla| | Sevice 1552

05.03 16:16: (NOEOD19) Vettel, Lederergasse 55: Neuanlage NOTIZ: 05.09.2025

» @ Benachrichtigung — [ » Undim Benachrichtigungsfensterim Buro

Benachrichtigung

Somit kann diese Notiz nicht Gbersehen
werden

Es sind 2 ungedruckte Einzelrechnungen vorhanden.

Es sind 1 fallige Notizen vorhanden.

Es sind 2 neue Mangel vorhanden.

-

Es sind 1 neue Fotos oder Befunde vorhanden.
Der Monatsabschluss fir Monat Juli sollte durchgefiihit werden.

1 Dateien wurden noch nicht per Email versandt.

oL

-

LAl =)

Zurick P Weiter £ Schliefen




I ! Liste flliger Notizen I

5 B I
(b NOEOD1S  05.09.2025 04:16 PM  Seb Vettel

4 Zuick P Weiter

@) DB-SCHULUNGEN KARNTEN: Objektverwaltung - 2025

—Schnelleingabe

ObjNr. |NOEDO19 v| KKV g ' . Seb Vettel

Name Vettel Seb -

Strasse Lederergasse 55 "I % ﬁ @ GEE 3 3340 Waidhofen
| ml Parteien I Konlaklel Fange ] I Man% 1 @) DB-SCHULUNGEN KARNTE.. — m) X ]
—Rechnungsempfanger Sad 7 1

RO S0 BUS ¥ OT: \, Schlummern bis: Zusténdig: Notiz1von1 |
e 3 — 3] — |
. Regina Vettel Venechnungsart:  UID! . |
I:“: CaRivat C Temin " Venechnung Quittiertt [~ |
i @& Notiz ¢ Beschwerde ¢ Lob Mobile v |
Lederergasse 55 enechningskonto M Kunde wiinscht auf SEPA umgestellt zu werden. Bitte um
3340 Waidhofen an der Ybbs Kontaktaufnahme mit Hn. Koller unter 0815/7411
Formular Auft
Tel
Rechnungstext  Rech)

EMail:

Iban:

Bic: Rabatt Skonto Mahnspe

LiferD: [ ]K-Suchcode |

& Mahnen ¢ Ohne Spesen mahnen € Diesmal nicht & K

<« {ij Loschen J oK >
- Abrechnungszeitraum:  1-127 Fiir 6 Monate: 57.30 €
n 6 Gesi
J Arbe

Quittiert v
Mobile [v .F

litte um

Mit quittiert wird die Notiz als Bearbeitet
markiert — muss also nicht geléscht werden




Objektansicht

@@, ovien & w | DurchKlick auf den gelben Adressblock gelangt man
1 Y zur Objektansicht. Von dort kdnnen alle Detailangaben
u . .
o546 .eo0 | 2UM Objekt bearbeitet werden.
27:: K2 | Aufnahme objektbezogener Fotos
Johann u. Karoline Himmelbauer N ) )
Windhager Strasse 7 L Anforderung von Befunden aus dem Winchim
3340 Waidhofen an der Ybbs
Keine Telefonnummer & 2‘ Pal’telen
L T Detaildaten zu den Rauchfédngen
lechnungsadresse
an die @ | Detaildaten zu den Feuerstatten
Gemeinn. Wohnungsgesellschaft . .
der Stadt Stieglach GesmbH Anlage und Bearbeitung von Mangeln
Windhager Strasse 7 -
3340 Waidhofen an der Ybbs m | Anlage und Bearbeitung von Aufgaben, bzw.
Terminen
2 L 1w e w | Hier kdnnen Infos eingegeben und geandert
. J werden.

@ Will der Kunde mit SEPA Lastschrift zahlen, so kénnen hier die erforderlichen Daten
eingegeben werden. Weist darauf hin, dass der Kunde einen Bankeinzug hat.

o Objektadresse kann hier bearbeitet werden

R  Eine Rechnungsadresse wird hier eingegeben bzw. gedndert.
Anlegen bzw. Verwalten von Notizen zum Objekt
3
<@

Navigation zum Kehrobjekt uiber Google - Maps

Aufruf des Zeichenprogramms SketchChim

id

- ~N Wechsel zu Sonderarbeiten

| | Preise I ungebwl I Skizzen | Infe

@ Daten der Kehrung o Durc/)geﬂ?)ﬂe Arberten

Arbeit durchgefuhrt (O Mangelerfassu
110.2028 Arbeit durchgefiihrt O Uberpriifung

10. Okt 2025 11:09
Gans Gustay

Arbeit durchgefiihrt

2 Kategorie Durchfibhrungsdatum  Uhrzeit

Datum Periode  Bezeichnung E q

10.10.2025 Mangelerfassung i v | Mangelefassung + || (10102025 *@| 11:09
VonZeit  BisZeit  Dauer [min]

Partei | ]Ei'::wfdamrn are * [ ||| Mitarbeiter |1 hd gj

10.10.2025.1 T 0 Abgerechnet bis: / Netto: 3203¢

= 3 6 Gesamtsaldo: Ust: 6.41¢€
&7 Lisschen Als Eredigt 3 Absitsdalt 24102025 Butt:  38.44€




Messdatenerfassung

Zur Erfassung der Messdaten stehen Schnittstellen zu den gangigsten Messgeraten zur Verfugung.
Die Messdaten werden zur jeweiligen Feuerstéatte gespeichert, dh. um die Messung einzugeben,
muss zuerst die Feuerstatte in Appchim gesucht werden.

> B ~ o " ;
Q) Feuerstétten Q) Neue Messung - Priifung Details é
4 | N
74 7 Priffung Priifer: [ Ganglbauer ]
- 4
Karin Hinner 3862
T(I)";QOW;g 89 208-029 @) Emisionsmessung L S [ ] 4
en o Heizkessel
ik L 6) : Berechnete Werte Hersteller:
e 3
Feuerstatten @  Visuell / Mangel Type:
1 Zentralheizung (2600740/1) H Mieesling spelcher Baujahr: FAV:
Windhager .
21kW 2600740/1 Nennwarmeleistung: kw
: [ o) [ Wohler A450 J @ [ J ]
4 4
A >\ P\ /

Die Eingabe des verwendeten Messgerats ist entscheidend fiir die Ubernahme der Daten.

Erfassung von Feuerstatten bzw. Abgasanlage

A B

-

Erfassung Abgasanlage — Allgemein

Erfassung Feuerstatte — Allgemein

Anmerkung: Um bei einem Kunden mit einem Formular eine Befundung durchzufuhren, muss das
Objekt eine Abgasanlage oder zusatzlich auch noch eine Feuerstatte haben.

Dann ist eine schnelle Erfassung hiermit moglich



Infos auf Kehrkarte

(@) Objekt (O] ey ;
- (@ Info i é :
[~Angaben zur Kehrung 47§ T
KehrblatiNr Hauptkehr. Wegzeit ﬁ Texte
E 0% 0 A004411 L |
Routen Mitarbeiter 3
09 - Siedlergasse v | E v Frau . [ P
[ Herbert Steinhuber i
- - ‘ BickfordstralRe 17 i Herbert Steinhuber A004411
- M = 7201 Neubad | BickfordstraRe 17 E
Objekityp: |Nichtwohngebaude v Keine Telefonnummer s 7201 Neubad
Gemeinde 10607 Neudarfl v
Kehikate ¥ Kehkunde [V (Sgrerllsetsashe:;o:ircgfvzgr:Zn\glrd 14.06.2023 M:23.11.2022 OE
Edelstahlrohr da 2017 Wird gemessen nicht von p 2 =
uns Rechnungsadresse Edelstahlrohr da 2017 Wird
e gemessen nicht von uns
Melitta Anzengruber
T Business Center 590
Uhrzeit: | w | bis v 1000 Wien
Wunschtag v 9 9
Uber den Punkt Bearbeiten ...
(@) Texte bearbeiten é
P
Wunschtag > H
(@ Info i é :
2 Texte
Wunschuhrzeit: bis - N
= ~&ngaben zur Kehrung
Aufnahmedatum u KehrblattNr ‘ Haupﬂfij ‘Weg
. E |l 023 0
Herbert Steinhuber A00441 1 Routen: Mitarbeiter
Infotext Stammblatt Blckfordstrage 17 E 09 - Siedlergasse v |E v
Edelstahlrohr da 2017 Wird 7201 Neubad - -
gemessen nicht von uns - v
Zusatzinfos werden erfasst! 14.06.2023  M:23.11.2022 0E Objekityp: [Nichtwohngebaude <
Kundenvereinbarung ~ " = Gemeinde: |10607 Neudor| =
Edelstahlroh.r da 2017 Wird Kahiiate: Kehkunde |7
. gemessen nicht von uns Edelstahliohr da 2017 Wird gemessen nicht von
Permanente Kehrnotiz Zusatzinfos werden erfasst!!! @ o s erfasll
usatzinfos werden erfasstill
x Abbrucq v Speiche@ v | bis | A
| | > > =




